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Slēdzot darījumu, ikviena no pusēm saredz daudzsološas sadarbības iespējas un nevēlas domāt par to,
ka partneris varētu rīkoties negodprātīgi un neievērot pielīgtās vienošanās. Tomēr tiesu prakse rāda,
ka pat šķietami draudzīgās, koleģiālās un ciešās darījumu attiecībās kāda no pusēm mēdz rīkoties
neparedzami un būtiski pārkāpt noslēgtā līguma nosacījumus. Kā uzņēmumam rīkoties, lai šādās
situācijās sevi pasargātu?

Ne vienmēr darījumu attiecības tiek izbeigtas saistību nepildīšanas vai parāda dēļ. Gadās, kad kādai no
pusēm vienkārši mainās plāni. Piemēram, uzņēmums nomā telpas uz nenoteiktu laiku, bet iznomātājs saņem
labāku telpu ekspluatācijas un nomas maksas piedāvājumu un nolemj to nekavējoties pieņemt.

Godprātīgi partneri šādās situācijās komunicē un vienojas par risinājumu, tomēr ir līgumslēdzēji, kuri
darījuma attiecības ne vien cenšas izbeigt bez zaudējumu atlīdzināšanas, bet arī mēģina iedzīvoties uz
sadarbības partnera rēķina, piemēram, neatdodot iemaksāto drošības naudu vai norādot uz kādām
neprecizitātēm vai nekorektu rīcību. 

Noteikumi līgumā

Pirmais solis – sadarbības līgumā jāatrunā visi būtiskie noteikumi. Papildus standarta punktiem ir precīzi
jāparedz, kad un kādā veidā līgums var tikt uzteikts vai izbeigts un kādos termiņos tas tiek uzskatīts par
izbeigtu. Tāpat jānosaka iespējamo kompensāciju apjoms un strīdu izskatīšanas kārtība. Līgumā būtiski
norādīt arī pušu komunikācijas veidus, tostarp telefona numuru, e-pasta adresi un pasta adresi. Tas var
noderēt, lai nepieciešamības gadījumā pierādītu, kad un kāda komunikācija starp pusēm ir bijusi.

Ikviena vienošanās, pat mutiska, jāfiksē rakstveidā, piemēram, nosūtot īsu sarunas izklāstu īsziņā vai e-pastā

Otrais solis – ikviena vienošanās, pat mutiska, jāfiksē rakstveidā, piemēram, nosūtot īsu sarunas izklāstu
īsziņā vai e-pastā un lūdzot sadarbības partneri to apstiprināt. Ja saziņa notiek lietotnē “WhatsApp”,
“Messenger” vai kādā citā, jāveic arī ekrānuzņēmums vai ziņas jāsaglabā līdzīgi kā e-pasta sarakste. Šādi
pierādījumi var noderēt ne tikai strīda gadījumā kā pierādījums sadarbības partnera apzinātai negodprātīgai
rīcībai, bet arī situācijās, kad tiek veikta cenu aptauja vai slēgts pārjaunojuma līgums un ir nepieciešams
pārskatīt iepriekšējās vienošanās, lai tās, iespējams, iekļautu jaunajā līgumā.

Ko darīt, ja partneris pārkāpj līguma nosacījumus?

Jārīkojas atbilstoši noslēgtā līguma nosacījumiem un ievērojot tajā ietvertās vienošanās, maksājuma termiņus
un kārtību atbilstoši Civillikuma (CL) 1574.pantam.

CL 1587.pants noteic, ka līdzējiem ir pienākums izpildīt līguma noteikto un ne darījuma sevišķais smagums,
ne arī vēlāk radušās izpildīšanas grūtības nedod vienai pusei tiesību atkāpties no līguma, kaut arī atlīdzinot
otrai zaudējumus.

Saskaņā ar CL 2041.pantu līgumu var atcelt, abām pusēm vienojoties, ar nosacījumu, ka vienai pusei jāatdod
otrai tas, ko tā izpildījusi, vai par to jāatlīdzina.
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Ja sadarbības partneris ir pārkāpis ar līgumu pielīgtās vienošanās, vispirms ir jāpārskata pušu noslēgtais
līgums, jāatzīmē pārkāptie punkti un jānorāda fakti un pierādījumi, kas to apliecina.

Piemēram, ja klients izbeidz pakalpojuma līgumu nekvalitatīvi sniegta pakalpojuma dēļ un pieprasa segt
zaudējumus, ir jābūt rakstiski iesniegtiem pierādījumiem, pamatotiem aprēķiniem un argumentiem, kas
apstiprina izteiktos apgalvojumus.

Ja līguma uzteikums nav pamatots un darījuma partnera pēkšņā atteikšanās no saistībām ir radījusi
zaudējumus, uzņēmumam ir tiesības vērsties ar prasību tiesā, lai aizsargātu savas intereses.

Rīcība, ja tiek paziņots par līguma laušanu

Ja kāda no pusēm ir rupji pārkāpusi līguma nosacījumus, par to nekavējoties jāziņo sadarbības partnerim,
norādot pārkāptos līguma punktus un pierādījumus, kas to pamato, kā arī aicinot pārtraukt pārkāpumus un
informējot par iespējamām sekām.

Viena puse nevar atkāpties no līguma bez otras puses piekrišanas

Proti, ja saņemts paziņojums par līguma uzteikšanu vai izbeigšanu, ir jāsniedz atbilde, norādot, vai
uzņēmums piekrīt vai nepiekrīt līguma izbeigšanai. Ja partneris pieprasa segt zaudējumus un izsaka
pretenzijas par preces vai pakalpojuma kvalitāti, arī jāsniedz atbilde, paziņojot, vai uzņēmums piekrīt vai
nepiekrīt šiem apgalvojumiem, un jāpieprasa detalizēti pierādījumi un neatkarīga eksperta viedoklis. Ja netiek
pildītas līgumā noteiktās saistības, piemēram, tiek kavēti termiņi, maksājumi, darbu izpilde, par saistību
izpildes kavējumiem jāpaziņo otrai pusei.

Kādēļ šāds paziņojums ir nepieciešams? Reizēm sadarbības partneris nemaz neapzinās, ka ir pārkāpis
vienošanos, un attiecīgs paziņojums tam var atgādināt pušu sākotnējās norunas.

Ja domstarpības neizdodas atrisināt sarunu ceļā vai darījumu partneris pārtrauc komunikāciju, uzņēmumam ir
tiesības vērsties tiesā, prasot atzīt līgumu par spēkā esošu, līguma saistību piespiedu izpildi, līguma laušanu
un zaudējumu piedziņu.

Saskaņā ar CL 1588.pantu viena puse nevar atkāpties no līguma bez otras puses piekrišanas. Līgumslēdzēja
vienpusēja atkāpšanās no līguma nav pieļaujama pat tad, ja otra puse nepilda savas ar līgumu uzņemtās
saistības.

Veiksmīga uzņēmējdarbība nerodas pati no sevis – ir nepieciešama izlēmīga rīcība, kā arī skaidra noslēgto
līgumu un to izpildes kontrole.
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